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RISOLUZIONI MUNICIPALI  -  SEDUTA DEL  28/03/2024

Concorso per la fornitura di licenze e servizi Microsoft per le amministrazioni comunali delle
Città di Lugano e di Locarno

Il Comune di Lugano e Locarno mettono a pubblico concorso la fornitura di licenze e servizi
Microsoft.

1. Committente
Città di Lugano
Divisione informatica
Via Industria 18
CH - 6963 Pregassona
Telefono: +41 58 866 86 11
E-mail: informatica@lugano.ch

2. Procedura, criteri d'idoneità, consorzio, subappalto, varianti
• La commessa è assoggettata al CIAP del 15 marzo 2001 e successive norme integrative e sarà

aggiudicata nell'ambito della procedura libera.
• Il concorso è aperto alle ditte che soddisfano i seguenti criteri di idoneità:

o essere un Microsoft LSP (License Solution Provider). Data determinante di validità della
certificazione: scadenza concorso.

o avere alle dipendenze almeno un collaboratore certificato Software Asset Management (SAM)
o comprovare l'esperienza nell'ambito di forniture o rinnovi di Microsoft Enterprise Agreement.

Sono richieste  almeno una referenza di  fornitura,  da indicare nell'allegato 3.  Periodo di
fornitura:  2020 -  2023.

• Il consorzio fra ditte non è ammesso.
• Il subappalto non è autorizzato.
• Le varianti non sono ammesse.

3. Oggetto della gara d'appalto
Fornitura di licenze e servizi Microsoft per le Città di Lugano e Locarno.

4. Iscrizione e documenti d'appalto
I documenti di gara sono a disposizione dei concorrenti gratuitamente previo iscrizione a partire dal
6 giugno 2024 sul sito: www.lugano.ch/concorsi.

5. Sopralluogo

www.lugano.ch/concorsi


Non è previsto nessun sopralluogo.



6. Informazioni, domande
Tutte le domande dovranno essere indirizzate entro il giorno di martedì 18 giugno 2024 all'indirizzo
di posta elettronica informatica@lugano.ch.
Le risposte verranno fornite entro il giorno di venerdì 28 giugno 2024 esclusivamente tramite posta
elettronica e a tutti i partecipanti.

7. Termine e modalità d'inoltro delle offerte
Le offerte, in forma cartacea ed elettronica (CD/DVD o dispositivo USB), in busta chiusa e sigillata,
con dicitura esterna "Concorso per la fornitura di licenze e servizi Microsoft per l'amministrazioni
comunali delle Città di Lugano e di Locarno", dovranno pervenire entro le ore 14:00 del giorno di
lunedì 22 luglio 2024 al seguente recapito:

Città di Lugano
Cancelleria comunale
Piazza Riforma 1
CH - 6900 Lugano

Documenti di concorso che, per tardiva trasmissione postale o di terzi, dovessero giungere dopo
l'orario indicato del giorno di scadenza, non saranno considerati.

8. Apertura delle offerte
Le offerte saranno aperte in seduta pubblica il giorno di lunedì 22 luglio 2024, dalle ore 14.30 in
Cancelleria comunale, Piazza Riforma 1, 6900 Lugano. Il verbale di apertura può essere richiesto
alla Cancelleria comunale.

9. Criteri d'aggiudicazione

Criterio Sottocriterio Ponderazione
Prezzo Costo delle apparecchiature 80%

Offerente Profilo dell'offerente 8%
Referenze per forniture simili 12%

10. Termine e modalità di ricorso
Contro il bando e gli atti di concorso è data facoltà di ricorso al Tribunale cantonale amministrativo
entro  10 giorni  dalla  messa  a  disposizione  dei  documenti  d'appalto.  Il  ricorso  non ha  effetto
sospensivo.



Résumé en langue française 

Les  Villes  de  Lugano  et  Locarno,  par  la  Divisione  Informatica  de  la  Ville  de  Lugano,  ouvre  la
soumission  publique  pour  la  fourniture  de  licences  et  services  Microsoft. 

Le dossier d'appel d'offres est mis gratuitement à la disposition des concurrents suite l’inscription à partir
du 6 juin 2024 sur le site internet : www.lugano.ch/concorsi.

Toutes  les  questions  doivent  être  adressées  avant  le  18  juin  2024  à  l 'adresse  e-mail
informatica@lugano.ch.
Les réponses seront fournies le 28 juin 2024 exclusivement par e-mail et à tous les participants.

L’offre, avec tous les documents requis, doit parvenir au plus tard le 22 juillet 2024 à 14:00, à l’adresse
suivante: 

Città di Lugano
“Concorso per la fornitura di licenze e servizi Microsoft per le amministrazioni comunali delle Città di
Lugano e di Locarno”
Cancelleria comunale
Piazza Riforma 1
CH - 6900 Lugano

Les documents du concours qui, en raison d'un retard de transmission postale ou d'un tiers, arriveront
après le délai fixé, ne seront pas pris en considération.

* * *

IL MUNICIPIO

Lugano, 4 aprile 2024  /bs
Esposto dal 06/06/2024 al 22/07/2024

http://www.lugano.ch/concorsi

